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Sehr gehrte Damen und Herren,

bei den Planungen zu unserem diesjahrigen Workshop haben wir voller Freude festgestellt,
dass wir bereits den 10. Workshop planen!

Bei einer runden Zahl fallen einem spontan weitere Ereignisse ein, die mit dem Programm
RSPSoft in Verbindung stehen. Vor 20 Jahren suchte die Stadt Konstanz ein Unternehmen zur
Ubernahme des Vertriebs, der Schulungen, des Supports und der Weiterentwicklung von RSP-
Soft. Seit dieser Zeit steht die Fa. M&MSoftware GmbH immer fiir Ihre Anliegen zur Verfligung.

Zu unserem 10. RSPSoftWorkshop in Fulda laden wir Sie herzlich ein. Es erwarten Sie zwei
Tage geflllt mit Informationen zu RSPSoft, Erfahrungsaustausch und Diskussionen.

Wie gewohnt stehen Erfahrungsaustausch, Diskussionen und natlirlich Winsche zur Weiter-
entwicklung von RSPSoft im Vordergrund. AuBerdem informieren wir Sie Uber die Neuerungen
von RSPSoft.

Ihre Ansprechpartner sind Frau GroBhardt und Herr Miller, die fir alle Ihre Fragen zu den An-
wendungen mit dem Programm RSPSoft zur Verfigung stehen. Mit den bereitgestellten Lap-

tops kénnen und alle programmspezifischen Anwendungen gleich ausgefiihrt werden. So wird

dieser Workshop wieder eine ganz konkrete und praktische Unterstitzung fir Ihre tagliche Ar-
beit sein.

Haben Sie Wiinsche zum Programm? Wollen Sie bestimmte Bereiche von RSPSoft intensiver
kennenlernen? Senden Sie Ihre Winsche vor dem Workshop per Email zu.

Wir erwarten Sie ab 13.30 Uhr im Hotel Esperanto. So kénnen Sie bequem aus dem gesamten
Bundesgebiet mit der Bahn anreisen.

Bitte melden Sie sich bis zum 03.04.2016 an. Danach lauft die Optionsfrist im Hotel Esperanto
ab.

Wir freuen uns darauf, Sie an unserem Workshop in Fulda persdnlich zu begriBen.
Mit freundlichen GriiBen

M&M Software GmbH
Geschaftsleitung



Anmeldung zum 10. RSPSoft-Workshop
vom 01.-02.06.2016 in Fulda

Anmeldung per Fax an: 07551/945331
oder formlos per Mail an: mueller@mm-soft.de

Absender:

Firma

M&M Software GmbH

EDV-Beratung und Software Entwicklung
Am Roggersberg 5

88690 Uhldingen - Miihlhofen

Ich/wir nehme(n) am Workshop im Hotel Esperanto in Fulda teil.

Name: Vorname: Ort:
Name: Vorname: Ort:
Name: Vorname: Ort:
Name: Vorname: Ort:

O] Teilnahme am 01. und 02. Juni mit Ubernachtung und Friihstiick inkl. aller Mahlzeiten
und aller sonstigen Leistungen.
Unterbringung im Einzelzimmer zum Preis von 340,00 € pro Person (incl. Tagungspau-
schale).

] Teilnahme nur am 01.Juni mit Workshopprogramm zum Preis von 122,00 €.

] Teilnahme nur am 02.Juni mit Workshopprogramm zum Preis von 128,00 €.

Alle genannten Preise gelten zuzlglich 19 % Mehrwertsteuer.

Bitte melden Sie sich moglichst frihzeitig, spatestens aber bis zum 03. April 2016, zum
Workshop an. Nachtraglich eingehende Anmeldungen kénnen nur dann angenommen werden,
wenn das Hotel die benétigten Zimmer bereitstellen kann.

Ort, Datum Unterschrift / Stempel

Mindestteilnehmerzahl: 15 Personen, wird die Mindestteilnehmerzahl nicht bis zum
03.04.2016 erreicht, wird die Veranstaltung storniert. Bereits angemeldete Personen werden
umgehend Uber die Stornierung informiert.



Programmablauf 10. RSPSoft-Workshop
vom 01.-02.06.2016 in Fulda

im Hotel Esperanto direkt am Bahnhof

Mittwoch, 01. Juni 2016

bis 13.30 Uhr Ankunft und BegriiBung
Von 13.00 bis 13.45 entspannen Sie sich an der Kaffeebar von der
Anreise

13.45 Uhr BegriiBung durch die Geschaftsleitung und Einfiihrung in
den Workshop

14.00 - 15.30 Uhr Gesamtubersicht der Neuerungen und Programmergdnzungen in
RSPSoft

15.30 - 16.00 Uhr Kaffeepause

16.00 - 18.00 Uhr Diskussion und Erfahrungsaustausch mit kurzer Zwischenpause

- Diskussionsbeitrdage der Workshop-Teilnehmer (wenn maéglich bitte
vorab per E-Mail mitteilen)

ab 18.30 Uhr Gemeinsames Abendessen - Fachgesprache im Kreise von Kollegen
und Referenten Uber Trends und Neuerungen in der Gebdudereini-
gung

Donnerstag, 02. Juni 2016

9.00 - 10.30 Uhr Qualitdtsmessung mit RSPSoft

Entwicklung eines Erganzungsmodauls fiir die Qualitatsmes-
sung/Benotung mit RSPSoft in

- Anlehnung an das Qualitdtsmesssystem des Bundesinnungsver-
bandes des Gebaudereinigerhandwerks nach DIN 13549 und in

- Anlehnung an die DIN 77400:2015-09 Schulhausreinigung

10.30 - 11.00 Uhr Kaffeepause

11.00 - 12.30 Uhr Winsche der Anwender flir Weiterentwicklungen, fachliche Dis-
kussion unter den Teilnehmern

ab 12.30 Uhr Gemeinsames Mittagessen
Gelegenheit zu letzten Einzel- und Fachgesprachen mit den Referen-
ten

ab 14.00 Uhr Verabschiedung der Workshopteilnehmer, Rickreise der

Teilnehmer



